卧龙eHR人力资源管理软件（共享网络版）
——安装与管理说明

一、安装及使用必读
1、请勿安装在系统盘，C盘通常为系统盘。

eHR系统安装在C盘存在安全隐患，默认安装在C盘，请更改安装路径。

2、安装系统环境

服务器系统Windows server 2003；服务器需要安装IIS6.0或者更高版本；Microsoft .NET Framework2.0 SP1；ASP状态服务已安装并设为自动启动。
3、需要安装软件

Microsoft SQL Server 2000或更高版本；OFFICE2003（完全安装）；
4、系统默认配置
    系统默认安装到200086端口，安装完毕后系统访问地址为：http://机器名:20086

系统默认管理员登录名为：PubSiteadmin；密码为：aa 
5、试用说明
试用期为30天，进行试用登记：http://www.ehrsoft.cn/hr/hero/,即可延长试用期至90天。购买收费版本后，即可取消时间限制。
二、系统注册码
安装完成后，打开IE输入系统访问地址，提示需要注册码。这时请与卧龙公司联系提供您的机器码，我们会为您提供试用注册码。
三、数据备份

数据库备份工作需由专人负责，通过Microsoft SQL Server 2000进行备份，可根据实际需要手工备份或者定时备份。
四、数据恢复

数据恢复工作由管理员负责，可通过Microsoft SQL Server 2000进行数据恢复。恢复数据前请先做好数据备份。
五、系统卸载

1、卸载前请先到Microsoft SQL Server2000的企业管理器分离数据库，操作步骤如下

首先打开企业管理器：开始——所有程序——Microsoft SQL Server2000——企业管理器；选中eHRDB，右键——所有任务——分离数据库

分离数据库前请注意做好数据库备份。

2、点击“开始——控制面板——添加和删除程序——卧龙人力资源管理系统——删除”。
六、常见问题

1、对不起，本次登录失败，因为您的IE设置禁止本站点弹出窗口。请修改设置后再重新登录。
点击IE的工具栏中的工具——弹出窗口阻止程序——弹出窗口阻止程序设置，在“要允许的网址地址”里输入服务器IP地址，点击添加，重新登录系统即可。
2、输入注册码后系统出现“提示信息：Access to the path 'C:\Program Files\卧龙软件\eHRV3\WebUI\axwi4xkz.tmp' is denied.”
    找到提示路径中的WEBUI文件夹，右键——属性——安全——添加，在弹出的“选择用户和组”中输入“NETWORK SERVICE”，并加授予其修改和写入的权限。
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七、卧龙联系方式

公司联系电话:020-85542558，QQ:65915735；网址:www.ehrsoft.cn
